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AIDE A LA CONNEXION 
 

 

  VOIR PAGE 2 
 

▪ Je m’identifie en renseignant 

mon adresse mail  

▪ J’ai oublié mon mot de passe 

  BESOIN D’AIDE 
 

Je télécharge les supports 

mis à ma disposition ci-dessus 

 

 

  VOIR PAGE 3 
 

Je fais une demande de compte 
 

 

▪ Si mon entreprise est inscrite au RM : 
 

▪ Si mon entreprise n’est pas encore 

créée ou en cours de création 
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MON ENTREPRISE EST DÉJÀ INSCRITE 
 

 

 

 

  

Je m’identifie en renseignant 
 

Mon email 

Je renseigne l’adresse email communiquée à l’occasion de la création de compte. 

Cette adresse ne peut être utilisée que pour une entreprise. 
 

Mon mot de passe 

Il est composé a minima de 6 caractères et comporte au moins : 

1 majuscule, 1 minuscule, 1 chiffre et 1 caractère spécial (*, @, -, !, ?, …) 
 

IMPORTANT : Le FAFCEA n’ayant aucune visibilité de mon mot de passe, je pense à le 

noter. Il n’est valable que trois mois et devra donc être modifié à la demande. 

J’ai oublié mon mot de passe 
 

Je clique sur « Mot de passe oublié ?». 
 

Je renseigne l’adresse email du compte. Un lien m’est envoyé 

automatiquement par courriel pour me permettre de modifier le mot 

de passe. 



– Portail entreprise  3/3 Aide à la connexion_V1.1-31/12/2020 

MON ENTREPRISE N’A PAS ENCORE DE COMPTE 

 


